CONDICIONS LEGALS DE COMPRA D’ ENTRADES “ON-LINE” PER ALS
ESDEVENIMENTS ORGANITZATS PER FICOMIC:

COMIC BARCELONA: del 15 al 17 de maig 2026
MANGA BARCELONA: del 5 al 8 de desembre 2026

Vosté esta formalitzant una transaccié comercial amb la FEDERACIO D'INSTITUCIONS
PROFESSIONALS DEL COMIC —FICOMIC- (en endavant L'ORGANITZADOR) amb CIF
G58919069 i domiciliada al ¢/ Valéncia, 279. 08009 Barcelona.

Pot posar-se en contacte amb la nostra entitat en el correu entradas@ficomic.com

La venda d’entrades s’entén realitzada en el nostre domicili social, i comprar I'entrada
implica I'acceptacio6 de les Condicions Generals en el moment de la compra.

Les segtients condicions de compravenda tenen com a finalitat establir els termes i
explicar els detalls de I'operacio de compra d'entrades per part dels usuaris que
procedeixin a I'adquisici6 per aquesta via, aixi com els drets i obligacions inherents a
la/les entrada/es objecte de compra.

1. CARACTERISTIQUES GENERALS

L'ORGANITZADOR ofereix a qualsevol persona interessada en la possibilitat d’adquirir
entrades a través d'Internet per assistir als diferents espectacles que organitzi. Els
usuaris d’Internet que accedeixin al web de ITORGANITZADOR i, concretament, a
aquesta secci6é de compravenda d’entrades, assumeixen voluntariament i s'obliguen a
respectar els termes i condicions del contracte de compravenda, als que resten
subjectes, i que a continuacio s’exposen.

2. FORMALITZACIO DE LA COMPRAVENDA

Des del moment en qué l'usuari cursi I'ordre de compra d'una o més entrades sera
denominat "COMPRADOR", declara ser major d’edat i restara obligat com a tal davant
I'ORGANITZADOR, que ostentara la condicié de venedor. La compra realitzada a través
d’Internet pel COMPRADOR i que hagi estat rebuda per TORGANITZADOR té caracter
contractual vinculant.

El COMPRADOR ha de complimentar correctament i completament les dades que se li
requereixen i es compromet a no introduir dades de tercers. La recepcié de I'ordre de
compra sera confirmada per TORGANITZADOR, per correu electronic o per altres
mitjans sense demora, i des d’aquest moment quedara perfeccionada la compravenda
i obligades ambdues parts al compliment de 'acordat.

3. CONDICIONS GENERALS QUE REGEIXEN LA COMPRAVENDA D’ENTRADES A
TRAVES D’AQUEST SITE



L'adquisicio de la/es entrada/es representa I'acceptacio, per part del COMPRADOR, de
les seglients Condicions Generals:

A) L'entrada disposa de diferents mides de seguretat. No obstant,
I'ORGANITZADOR no garanteix la seva autenticitat si no ha estat adquirida en
algun dels punts oficials de venda. Qualsevol entrada esmenada, trencada,
sospitosa de falsificacié o adquirida il-licitament autoritzara a
I'ORGANITZADOR a privar I'accés al seu portador. En aquests casos, si no se li
permet l'accés al recinte, 'ORGANITZADOR declina tota responsabilitat. Es
condicio per a I'admissié disposar de I'entrada completa i en bon estat.
L'entrada s’haura de conservar fins a la sortida del recinte.

B) El nombre d’'entrades, la data i el preu d’aquestes, sera escollit pel
COMPRADOR en el procés de compra i no podra modificar-se un cop
formalitzada.

C) La compra d’entrades a través del web oficial de 'ORGANITZADOR disposa
del servei d'impressié d’entrades, el qual permet (I) imprimir I'entrada en el
mateix moment de finalitzacié del procés de compra (descarregant un arxiu
pdf) o bé (Il) guardar I'arxiu a I'ordinador per a la posterior impressio.

D) Una vegada adquirida I'entrada, Gnicament es canviara o es retornara el seu
import en cas de cancel+lacié de I'esdeveniment (sempre que no sigui per
causes de forga major). El comprador podra sol-licitar el reembossament en el
termini de quinze dies des de la data de la comunicacio publica de la
cancel+lacio, en la forma especificada per 'TORGANITZADOR, i presentant, en tot
cas, justificant de compra. En cas de devolucio, 'TORGANITZADOR Unicament
reembossara I'import de I'entrada, no sent responsable de qualsevol altra
despesa tal com, a manera d’exemple i amb caracter merament enunciatiu,
hotels, viatges, apats, dietes, etc.

El transcurs del termini establert en el paragraf anterior sense que el COMPRADOR
hagi sol:licitat la devolucié de I'import corresponent a les compres efectuades,
s’entendra com a renuncia per part d’aquest a la devolucié dels imports que, en el seu
cas, li poguessin correspondre. En cap cas procedira cap devolucio més enlla dels
terminis establerts.

La impossibilitat del COMPRADOR d’assistir a 'espectacle per causes alienes a
I'ORGANITZADOR i/o I'error al realitzar 'adquisicié no seran motius valids per sol-licitar
la devolucio de I'import del preu de les entrades.

E) LORGANITZADOR es reserva el dret de modificar, si les circumstancies ho
exigeixen, les dates, els horaris, els programes o els intérprets anunciats i
també de decretar la suspensié de I'espectacle.

4. CONDICIONS D'ACCES | ESTADA EN LES INSTAL-LACIONS DE L'ESPECTACLE
A) L'ORGANITZADOR es reserva sempre el dret d'admissié.
B) L'entrada és d’'un sol accés. Un cop s’hagi sortit del recinte del salé no es
podra tornar a entrar.
C) Per raons de seguretat, en el moment d’accedir al recinte els assistents
poden ser registrats, no permetent-se, en cap cas, I'entrada d'objectes que
puguin ser considerats perillosos o que estiguin prohibits per la normativa
vigent de seguretat en espectacles publics. Estan terminantment prohibides, i
per tant, legitimaran la prohibicié d'accés, les seglients conductes:



- La introduccio6 de begudes alcoholiques, armes, instruments susceptibles de ser
utilitzats com a tals, bengales, focs d'artifici i objectes analegs.

- La introduccio i exhibicio de banderes, pancartes, simbols, emblemes o llegendes que
impliquin incitacié a la violéncia o siguin de caracter ideologic o politic.

- Trobar-se sota els efectes de begudes alcoholiques, estupefaents, psicotropics o
substancies analogues.

D) L'ORGANITZADOR podra negar I'accés o expulsar del recinte al portador de
I'entrada en cas d'incompliment de les presents condicions o bé en el cas de
desatendre les indicacions efectuades pel personal de 'ORGANITZADOR o
personal del recinte.

La denegaci6 de I'accés o expulsié també es podran dur a terme en cas que,
racionalment, es pugui preveure que la seva permanéncia en el recinte suposi una
situacio de risc o perill per al propi portador o per als altres assistents a
I'esdeveniment, responsabilitzant-se personalment el portador, en tots els casos, de les
seves propies accions i omissions quan aquestes provoquin lesions a tercers o danys
en materials.

E) L'ORGANITZADOR es reserva tots els drets d'imatge i de propietat
intel-lectual de I'espectacle. El portador de I'entrada reconeix que podra
apareixer en imatges preses dins dels recintes per diferents mitjans per a la
seva posterior difusié informativa o promocional, i n'autoritza el seu us.

5. DE L'US DE LES ENTRADES ADQUIRIDES
A) La entrada adquirida en aquest web ha de ser custodiada fins el dia de
I'esdeveniment com si fos diners en metal-lic. El COMPRADOR de I'entrada o la
persona a nom de la qual es personalitza I'entrada assumeix tota
responsabilitat en cas de duplicitat, fotocopia o falsificacié de la mateixa,
perdent tots els drets que aquesta li atorga per poder accedir al recinte.
B) L'ORGANITZADOR no es fa responsable de cap pérdua o robatori d'entrades,
aixi com de cap pertinenca personal.
C) L'adquisici6 de I'entrada no atorga al COMPRADOR el dret d'utilitzar la
mateixa o el seu contingut, amb finalitats publicitaries, de marqueting o de
promocié (inclosos els concursos, regals i/o sorteigs), si no és amb
consentiment exprés i escrit de 'ORGANITZADOR. L'incompliment d’aquesta
prohibicié legitimara 'ORGANITZADOR per a la inutilitzacio de I'entrada i l'inici
de les accions legals que consideri oportunes per a la reclamacio dels danys i
perjudicis que tal conducta hagi pogut ocasionar a 'ORGANITZADOR.

6. DADES PERSONALS | POLITICA DE PRIVACITAT

D'acord amb I'establert pel REGLAMENT (UE) 2016/679, de 27 d’abril de 2016 del
Parlament Europeu, i del Consell relatiu a la Proteccié de les persones fisiques pel que
respecta al tractament de les seves dades personals i la Llei Organica 3/2018, de 5 de
desembre, de Proteccio de Dades Personals i garantia dels drets digitals, aixi com amb
la Llei 34/2002, de I'11 de juliol, de serveis de la Societat de la Informacié i Comerg



Electronic (LSSICE o LSSI), el comprador queda informat, de manera expressa, que les
seves dades estan incorporades en un fitxer del que és titular FICOMIC i el qual es
troba degudament inscrit en el registre d’activitats de tractament, amb la finalitat de
realitzar la gestié administrativa, comptable i fiscal, aixi com per al seguiment de la
compravenda fins que I'espectacle per al que van ser adquirides les entrades s’hagi
celebrat. Només en el cas que el COMPRADOR hagués desmarcat la casella del
tractament de les seves dades amb finalitats comercials (en el moment de “pagament”
dins el procés de compra), aquestes dades no serien utilitzades per a posteriors
comunicacions per part de 'ORGANITZADOR.

Legitimacio: Interes legitim del responsable i consentiment de l'interessat. Té dret a
accedir, rectificar i suprimir les dades, pel que s’haura de dirigir a FICOMIC per carta
(Valencia, 279. 08009 Barcelona) o per correu electronic (dpo@ficomic.com).

8. LEGISLACIO APLICABLE | JURISDICCIO

A la compravenda d’entrades que es duu a terme a través de aquest site li resulta
d’aplicacié la legislacié espanyola.

Per a qualsevol controvérsia que pugui sorgir en I'execucio de la compravenda, les
parts se sotmeten a la jurisdiccio dels Jutjats i Tribunals de Barcelona ciutat, amb
renuncia a qualsevol altre fur que pogués correspondre’ls.



